


Sobre o programa Benchmarking
Brasil:

Em 09 edicbes ja realizadas, o Programa
Benchmarking Brasil se consolidou como um dos
mais respeitados Selos de Sustentabilidade do
pais.

Com uma metodologia estruturada, e
participacdo de especialistas de varios paises, 0
Ranking Benchmarking define e reconhece os
detentores das melhores praticas de
sustentabilidade do Brasil.

O programa, além do Ranking congrega outras a¢des de fomento a sustentabilidade
como publicacbes, banco digital de livre acesso, encontros técnicos, feiras e
congressos, entre outros.

Além de incentivar a busca da melhoria continua e a adocao das boas praticas nas
organizagdes, o Programa Benchmarking Brasil contribuiu ao longo destes anos de
forma efetiva com a construcdo de massa critica em sustentabilidade no pais.

226 Cases Benchmarking certificados até o momento. Mais informacdes no site
www.benchmarkingbrasil.com.br



http://www.benchmarkingbrasil.com.br/




CASES CERTIFICADOS EM 2011
Ordem alfabética

AGCO do Brasil — Unidade Valtra do Brasil Ltda
Case: Projeto Integrado Biodiesel — 100% Biodiesel
Cidade: Mogi das Cruzes

Estado: SP

Responsavel: Sirlene Dutra

Cargo: Analista de Meio Ambiente

Tematica Gerencial: Energia

Resumo: No rastro da sustentabilidade, pensando na tendéncia de expansao do uso
de energia renovavel no campo, a AGCO desenvolveu uma linha de produtos,
composta por tratores, colheitadeiras e pulverizadores com motores aptos a trabalhar
com diesel e biodiesel B-100, ou seja, 100% biodiesel. Com a adogao dessa pratica foi
notado alguns beneficios: Como se trata de energia limpa, o biodiesel tem a vantagem
de ser uma fonte de energia renovavel, menos poluente, quando comparado a queima
do diesel, numa redugao substancial de emissdo de gases poluentes; prevencao de
contaminagdo em caso de vazamentos no solo, etc. A busca por combustiveis
renovaveis € uma realidade e saimos na frente com um produto versatil que opera com
diesel e que também estao prontos para trabalhar com 100% biodiesel. O engajamento
da equipe responsavel foi fundamental, a manutencao de parcerias duradouras foi
essencial para se obter resultados desejados. Edi¢ao 2011

Ambev — Companhia de Bebidas das Américas
Case: Banco Agua

Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: Ricardo Rolim

Cargo: Diretor de Sustentabilidade e Comunicacgéo
Tematica Gerencial: Recursos Hidricos e Efluentes



Resumo: O Banco Agua é uma iniciativa do Movimento “Quem vé &gua enxerga seu
valor”, criado pela empresa participante com o intuito de levar para a sociedade a
preocupagao com o tema agua. O objetivo do projeto € engajar toda a sociedade para
que todos percebam que podem contribuir para que a agua do mundo, um recurso tao
importante e limitado, seja usada racionalmente. A ideia € introduzir o tema no dia a dia
das pessoas, estimulando um consumo sustentavel da agua e engajando toda a
sociedade quanto a relevancia desse tema, recompensando aqueles que conseguirem
diminuir a utilizagdo do recurso. Com isso, o morador pode acompanhar seu
desempenho na conta de agua e, a medida que reduz o consumo, acumula pontos que
podem ser trocados por descontos em sites de compras, como Americanas.com,
Submarino.com, ShopTime, Ingresso.com. Edi¢gao 2011

ARCELORMITTAL TUBARAO

Case: Biodiversidade através de Projetos e Resgate da Fauna e da Flora com
Enriquecimento do Cinturdo Verde

Cidade: Serra

Estado: ES

Responsavel: Guilherme Correa Abreu

Cargo: Gerente de Meio Ambiente

Tematica Gerencial: Protecdo e Conservagao

Resumo: As pesquisas e os estudos realizados na empresa tém contribuido para o
aumento significativo da biodiversidade. Estes resultados demonstram que o
enriquecimento desta biodiversidade esta além da protegao e preservagao ambiental,
tem sido uma ferramenta de transformagcdo e mudanga de comportamento de
empregados, parceiros e comunidade local que em épocas passadas ainda capturavam
animais e parte da flora para o consumo e comercializagdo. Atualmente sdo verdadeiros
agentes ambientais na protecdo que coibem fortemente estas ag¢des, sendo um ponto
de destaque nas acdes ambientais desenvolvidas internamente e na circunvizinhancga
da empresa. Edigao 2011

ASSOCIAGAO VALE PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Case: 2 anos de Agdes pela Conservacao dos Recursos Naturais e Desenvolvimento
Local — deixando um legado positivo para as proximas geragoes.

Cidade: RIO DE JANEIRO

Estado: RJ

Responsavel: Mirella Sandrini

Cargo: Gerente

Tematica Gerencial: Ferramentas e Politicas de Gestao

Resumo: Criada em 2009, a organizagéo transformou em metodologia sua Misséo:
integrar, transformar e desenvolver. Os elementos que tangibilizam esta metodologia
sdo: Visao de longo prazo; Opgao por iniciativas estratégicas estruturantes; Atuagao



pré-ativa, participativa (visitas de campo, féruns, encontros de parceiros, cursos de
capacitagdo); Selecdo e apoio a projetos de parceiros qualificados. Com esta
metodologia o FV opera em duas dimensdes: os projetos tém um importante impacto
geopolitico no territorio e a rede de parceiros tem importancia fundamental para
influenciar politicas publicas de base local. Edigao 2011

CARGIL AGRICOLA S/A

Case: Projeto Salto + Limpo: Recuperagao, Conservagdo e Educagao Ambiental no
Cdrrego do Salto

Cidade: Uberlandia

Estado : MG

Responsavel: Rudolfo Friedrich Von Borstel

Cargo: Supervisor de Meio Ambiente

Tematica Gerencial: Protecdo e Conservagao

Resumo: O Projeto Salto + Limpo, de recuperagao e conservagao da nascente do
cérrego do Salto, tem suscitado mudangas comportamentais em todos os envolvidos
no projeto, empresa e comunidade, por meio da educagao ambiental, tornando-os
multiplicadores na pratica de atitudes sustentaveis, contribuindo para a melhoria da
relagdo sociedade VS. natureza. Revitalizagdo das nascentes do cérrego do Salto com
o plantio de 16.000 mudas de espécies nativas do Cerrado, isolamento da area,
controle de processos erosivos, reconhecimento interno e externo através de prémios,
implementacdo de projetos de educagcdao ambiental mobilizando funcionarios e
comunidade a promover a conservagao do meio ambiente. Edigao 2011

Celulose Irani S.A.

Case: Recuperagido da Area de Preservagdo Permanente do Riacho da Anta
Cidade: Vargem Bonita

Estado: SC

Responsavel: Janete Scalcon

Cargo: Supervisora de Gestdo Ambiental

Tematica Gerencial: Protecdo e Conservagao

Resumo: O trabalho possibilitou o mapeamento das areas de preservagao
permanente, possibilitando a definicdo de areas para possivel expansao da empresa.
Houve a revegetacido de 15,22 hectares, sendo 7,28 hectares da Area de Preservagéo
Permanente do Riacho da Anta e 7,94 hectares em areas de compensacgao através do
plantio de aproximadamente 8.000 mudas, pertencentes a 16 espécies nativas da
regido. Embora os resultados mais significativos sejam observados a médio e longo
prazo, € possivel verificar que o a técnica sugerida foi valida e ja apresenta beneficios
ao meio ambiente, pois através da interligagcdo dos remanescentes vegetais busca-se
recompor o fluxo génico das populagdes, favorecendo os fendmenos de dispersao de
especies, possibilitando aporte de nutrientes, além de ampliar a oferta de nichos a
fauna. Edigao 2011



Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia - COELBA (Neoenergia)
Case: Projeto VALE LUZ

Cidade: Salvador

Estado: BA

Responsavel: Ana Crhistina Romano Mascarenhas

Cargo: Assessora de Eficiéncia Energética

Tematica Gerencial: Energia

Resumo: VALE LUZ é um projeto de carater sécio-ambiental que tem como finalidade
reduzir o valor da conta de energia da populagdo de baixa renda e criar um destino
alternativo para o lixo. Com o andamento do projeto, ja foi descontado um total de
R$16.663,64 em contas de luz existindo inclusive casos de quitagdo total da conta
mensal de energia elétrica por parte de alguns consumidores, apenas atraves de
créditos gerados pela venda dos residuos solidos. No carater ambiental ja foram
retiradas aproximadamente 68 toneladas de residuos solidos que iriam para os aterros
sanitarios e que por fim, foi destinada a reciclagem. O projeto € amplamente replicavel
tendo em vista que ele ja esta em andamento desde Dezembro de 2007. Acreditamos
que toda empresa pode ser agente de transformacgéo social e o Projeto VALE LUZ
colabora para uma nova postura da populacdo quanto a forma de destino de cada
residuo sélido que produz dentro de suas casas e a responsabilidade que a sociedade
precisar ter com o meio ambiente. Edigao 2011

CONCESSIONARIA ECOVIAS DOS IMIGRANTES SA

Case: Viveiro de Mudas: Semeando a inclusao social

Cidade: Sao Bernardo

Estado: Sao Paulo

Responsavel: Valdir Ribeiro

Cargo: Coordenador de Sustentabilidade

Tematica Gerencial: Educacao, Informagao e Comunicagcdo Socioambiental

Resumo: Para o sucesso do projeto, firmamos uma parceria junto a APAE-Diadema, e
recebemos apoio e envolvimento dos colaboradores indiretamente envolvidos. A
inclusédo dos colaboradores especiais acontece de maneira irrestrita. Todos dividem os
mesmos espagos sociais como restaurantes, area de vivéncia, eventos e festas, além
de, eventualmente, ilustrarem as publicagdes da imprensa interna. Tivemos como
resultado a producido de mais de 150 mil arvores de espécies nativas, utilizadas na
recuperacao ambiental em areas de preservagao impactadas pelas atividades da
organizagao, a inclusao social de 11 (onze) deficientes intelectuais, através de parceria
realizada entre n6s e a APAE de Diadema, a producédo de mudas de espécies arbdreas
com a utilizacao de agua de reuso, captada em sistema instalado nas préprias estufas
do Viveiro, a melhoria no desenvolvimento psicossocial dos colaboradores que
apresentam deficiéncia intelectual e a redugéao significativa dos custos dos projetos de



recomposicao florestal decorrentes de intervengcbes realizadas no meio
ambiente. Edigao 2011

Construtora Andrade Gutierrez S.A

Case: Utilizacdo de Palha de Carnauba no Revestimento de Isolamento Térmico de
Tubulacbes

Cidade: Paulinia

Estado: SP

Responsavel: karla costa

Cargo: Coordenadora de Meio Ambiente

Tematica Gerencial: Pesquisa Cientifica e Desenvolvimento de Novos Produtos

Resumo: A adogao do produto alternativo promove a economia e o desenvolvimento
sustentavel de revestir dutos (linha de vapor) com materiais alternativos, devido ao alto
custo do investimento com materiais industrializados (aluminio), cuja comercializacao
nao traz nenhum beneficio as comunidades da regido onde sao aplicados e ainda conta
com o prejuizo causado pelo roubo do aluminio. A producéo € simples e totalmente
manual. Desta forma, necessita de habilidade artesanal no processo produtivo, o que
pode ser desenvolvido a partir de ONGs ou cooperativas que se organizem para esta
finalidade. A palha é trangcada em malhas bem fechadas em formato de esteiras, com
dimensdes predefinidas, de acordo com o calibre da tubulagdo. A partir dai, € aplicada
uma camada de resina acrilica a base d agua nas esteiras, para conferir caracteristicas
de impermeabilidade ao revestimento e protegdo do isolamento (perlita — mineral de
origem vulcanica, utilizada por sua caracteristica de isolamento térmico). Uma
vantagem dessa metodologia aplicada € que ja € similar a existente e praticada na
Unidade. O revestimento proposto nao interfere na sistematica adotada para o
isolamento térmico das tubulacdes. Edigao 2011

DIAGEO BRASIL

Case: Todo mundo reciclando vidro.
Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: Fernanda Bardi Quio
Cargo: Gerente Juridico

Tematica Gerencial: Residuos

Resumo: O Programa conseguiu alcangar beneficios nos 3 pilares da sustentabilidade:
econdmico, ambiental (342mil quilos de vidro coletados e reciclados nos seis primeiros
meses) e social (inclusdo e capacitagdo de catadores cooperados). As parcerias foram
fundamentais para o sucesso do programa. Com elas conseguimos garantir o ciclo
infinito do vidro: parcerias com donos de casas noturnas para separacao das garrafas;
parceria com cooperativa para coleta; parceria com fabricante para compra do vidro.
Além das parcerias, o desenvolvimento da Cooperativa € fundamental para a
reproducdo do case. Nao basta apenas a capacitagdo, € necessario um processo



transformacional da forma como gerir a cooperativa, de forma que ela seja
operacionalizada como uma empresa e os catadores como empreendedores. Edig¢ao
2011

Duke Energy Geragao Paranapanema S. A.

Case: Conservagdo Ambiental do Parque Estadual do Cerrado de Jaguariaiva, Ultimo
Fragmento de Cerrado da Regido Sul do Brasil, Através do Controle de Plantas
Exadticas Invasoras

Cidade: Chavantes

Estado: SP

Responsavel: Rogério Canovas Camargo Ferreira

Cargo: Analista de Meio Ambiente

Tematica Gerencial: Protecdo e Conservagao

Resumo: O aprendizado fundamental deste projeto foi compreender como manejar
areas naturais que precisam da intervencdo humana para tentar reverter impactos
causados pela propria agcdo antropica. A discussdo sobre o impacto de espécies
invasoras em ambientes naturais tem sido frequentes entre pesquisadores, técnicos de
instituicdes publicas que administram areas de conservacdo ambiental e empresas que
possuem dareas a serem recuperadas, porém a definicdo de metodologias para o
manejo destas pragas sem causar maiores danos ainda € incipiente. Neste contexto, o
projeto atual foi criado visando auxiliar a conservagéo da fauna e flora da regido de
influéncia indireta do empreendimento, onde se localiza o Parque Estadual do Cerrado
de Jaguariaiva, através do controle periédico de um de seus maiores fatores de
impacto, que eram as plantas gramineas exoéticas invasoras. Edigao 2011

DURATEX S.A.

Case: Educacéo e Inclusao Social

Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: José Luiz da Silva Maia

Cargo: Gerente de Meio Ambiente e Protegéo Florestal

Tematica Gerencial: Educacéo, Informagdao e Comunicagao Socioambiental

Resumo: Apresentar uma agdo de grande importancia e sucesso na iniciativa de
promover a Inclusdo Social realizada em parceria com instituicbes de governo e
associagdes de apoio a grupos necessitados. O projeto Educagéo e Inclusdo Social
comprova que através do desempenho da responsabilidade social € possivel beneficiar
todos os envolvidos, sem comprometimento das atividades da empresa coordenadora
do projeto. Alias, pelo contrario, por meio dessa iniciativa, € possivel identificar
potencialidades em alunos que podem fazer parte do quadro de funcionarios da
empresa. O projeto podera contribuir para que outras organizagdes tenham facilitados
os procedimentos de atendimento a Lei 8.213/91 (Lei de Cotas para Portadores de
Necessidades Especiais). Através desse projeto é possivel oferecer ao mercado,



profissionais capacitados e beneficiar além da comunidade, também outras empresas
dos segmentos agricolas e florestais. Edigao 2011

Firmenich & Cia

Case: Cadeia Sustentavel da Copaiba Amazdnica
Cidade: Cotia

Estado: SP

Responsavel: Andre Tabanez

Cargo: Gerente Regional de Ingredientes Naturais
Tematica Gerencial: Ferramentas e Politicas de Gestao

Resumo: Na cadeia produtiva tradicional os coletores de 6leo de copaiba produzem
somente quando precisam de dinheiro, o que leva a uma inconstancia no fornecimento
do material. Adicionalmente, ndo ha qualquer tipo de treinamento para esses coletores
e nao ha controle sobre a forma como a extracéo é realizada. O 6leo coletado por eles
é vendido por valores entre R$ 5,00 a R$ 13,00 reais o quilograma ou trocado por
alimentos a pregos abusivos com os intermediarios. Esses vendem o 6leo por R$ 10,00
a R$ 20,00 reais o quilograma para os nossos fornecedores tradicionais (anteriores a
implementagéo do projeto). A compra é feita diretamente das comunidades coletoras,
sem intermediarios. A condigdo para o fornecimento € que a coleta seja feita de forma
sustentavel. Para eventual suporte técnico-financeiro as comunidades, quando
necessitarem, a empresa disponibilizara recursos que serdao doados a ONG’s, que
serdo  obrigatoriamente usados na viabilizagdo da produgdo pelas
comunidades. Edi¢ao 2011

Fundagao Pro-Hemorio

Case: Projeto INFOCYCLE: reaproveitamento de residuos eletrénicos e prevengao da
poluicado ambiental

Cidade: Rio de Janeiro

Estado: RJ

Responsavel: Carlos Henrique Cabral da Costa

Cargo: Superintendente Financeiro

Tematica Gerencial: Residuos

Resumo: O projeto proporciona a atualizagdo e padronizagdo tecnoldgica de forma
planejada com a significativa redugéo dos residuos tecnoldgicos. Durante o projeto
piloto foram reaproveitados 60 equipamentos que se encontravam desativados na
unidade de saude, com o retorno de 100% dos equipamentos para uso imediato,
suprindo as necessidades de nivel critico na Instituicdo. Esta pratica trouxe como
beneficios: Redugdo do descarte de residuos tecnoldgicos de forma descontrolada;
Revitalizagdo patrimonial; Preservagdo do meio ambiente evitando o langamento de
924 Kg de sucata contendo metais pesados no meio ambiente; Redu¢do do consumo
de energia de 50%; Economia de recursos na ordem de R$36.000,00; O material
eletrénico obsoleto é conduzido para o laboratério de manutencédo de hardware para



revitalizagcdo, reaproveitamento de componentes e atendimento dos setores da
instituicdo ou doagao. Evita-se, assim, o descarte de residuos tecnologicos de forma
descontrolada, proporcionando a revitalizagao patrimonial. Edigao 2011

GRUPO BARAM

Case: Programa de Sustentabilidade: alternativas sustentaveis para residuos
Cidade: Esteio

Estado: RS

Responsavel: Estela Kurth

Cargo: Comunicagao e Marketing

Tematica Gerencial: Residuos

Resumo: A sustentabilidade exige um olhar novo sobre os processos existentes, pois
sempre ha novas solugdes para velhos problemas. Em dois anos do Programa foram
langados quatro produtos que, juntos, fecham um ciclo de produgao sustentavel, além
de contribuir para diminuir o impacto no setor de construgao civil: - A Usina de
Reciclagem de Residuos Soélidos da Construgdo e Demoli¢cao, para reaproveitamento
dos residuos, inclusive, no proprio canteiro de obras; Massa de Assentamento,
produzida a partir dos residuos da extragao da dolomita, € uma significativa alternativa
ao cimento; A maquina que produz tijolos a partir do material reciclado triturado, é uma
alternativa ao processo de queima do tijolo tradicional, que tem grande consumo de
lenha, além do consumo de matéria virgem, como o barro. Tapume para obras
produzido com sacolas plasticas, além de dar uma destinagao prolongando o ciclo de
vida, evita o consumo de madeira na producéo dos tapumes tradicionais. Edigao 2011

Instituto Embratel 21

Case: Reciclagem de Lonas Vinilicas
Cidade: Rio de Janeiro

Estado: RJ

Responsavel: Luiz Bressan Filho
Cargo: Diretor

Tematica Gerencial: Residuos

Resumo: As lonas utilizadas em material publicitario do Grupo Embratel sdo doadas a
ONG Tem Quem Queira. Em seguida as lonas, ja em poder da ONG, recebem
tratamento especial de limpeza e s&o retiradas as marcas (logos) da empresa — uma
vez que nao se destinam mais a fins publicitarios. Paralelamente, a Fundagao Santa
Cabrini, responsavel pela Gestao do Trabalho Prisional no Estado do Rio de Janeiro,
seleciona, observados os critérios técnicos e comportamentais, detentos que
apresentem condi¢cdes de reinsercdo na sociedade e que queiram reconstruir suas
vidas de forma digna. Posteriormente, os detentos selecionados, em regime
semiaberto, sdo encaminhados a Tem Quem Queira para capacitacdo. Para cada trés
dias trabalhados é reduzido um dia da condenacgao do detento. A partir deste momento
as lonas sao cortadas e utilizadas na confecgao de bolsas, mochilas, estojos entre



outros. Os produtos confeccionados sdo comercializados visando a auto sustentagao
do projeto. Edigao 2011

Itaipu Binacional

Case: Gestado para a Sustentabilidade no Espaco Rural

Cidade: Foz do Iguacu

Estado: PR

Responsavel: Jodo José Passini

Cargo: Gestor do Programa Desenvolvimento Rural Sustentavel
Tematica Gerencial: Ferramentas e Politicas de Gestéo

Resumo: O sucesso deve-se a implantagdo de metodologias orientadas a Gestao
Ambiental, de Programas, de Informacao Territorial e Participativa (atores sociais). O
aprendizado fundamental é que a formacao de redes internas e externas cria uma
simbiose entre os atores sociais, potencializando o uso de recursos e os resultados
finais. O Programa Desenvolvimento Rural Sustentavel insere-se num contexto maior,
que é o Programa Socioambiental da Itaipu, que desenvolve varias acgoes
complementares entre si, fortalecendo-se mutuamente. Externamente a gestado
compartilhada através de um Comité com representatividade dos parceiros permite a
geragcdo de conhecimentos e de aprendizado que vao sendo absorvidos de forma
coletiva e permanente. Edigao 2011

Itambé

Case: Cooperativismo Sustentavel
Cidade: Belo Horizonte

Estado: MG

Responsavel: Mauricio Petenusso
Cargo: Gerente de Sustentabilidade
Tematica Gerencial: Residuos

Resumo: A relagdao entre a empresa (iniciativa privada), a associacao (Sociedade
organizada) e o Municipio (poder publico) na produgdo de diferengas e avangos
sustentaveis. Aumento do numero de catadores da ASCAMP (associagao de catadores
de Para de Minas — MG) de 27 para 40, aumento da receita de cada catador que era
entre R$ 450 e 500 para uns valores entre R$ 900 e R$ 1000, aumento na coleta de
reciclaveis do municipio de mais de 30 % em relac&o ao inicio do projeto. Edigao 2011

Klabin

Case: Programa Fomento Florestal semeando o Desenvolvimento Sustentavel
Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: José Valmir

Cargo: Gerencia Comercializagdo Madeira Fomento Florestal

Tematica Gerencial: Manejo e Reflorestamento



Resumo: O programa surgiu da necessidade de promover uma integracdo da empresa
com as comunidades onde ela esta inserida. Com o programa, a empresa disponibiliza
a tecnologia florestal aos pequenos e médios produtores rurais e cria oportunidades
para outros segmentos industriais, gerando alguns beneficios como: 18.000
agricultores; 104 mil hectares plantados com incentivos; 79 municipios no PR e SC;
174 milhdes de mudas distribuidas, etc. Recomendacgdes para a reprodugao da pratica
adotada: Identificar potencial de consumo da empresa/grupo interessado visando
dimensionar o tamanho do programa; selecionar o campo de atuagao (definir
municipios/comunidades a participar — distancia maxima do consumidor);Contatar
liderancas locais e apresentar proposta inicial; realizar audiéncias publicas nas
comunidades alvo visando divulgar e esclarecer sobre o programa. Edigao 2011

Kinross

Case: Projeto de Revitalizagao e Preservacgao de Nascentes na Bacia do Cérrego Rico
em Paracatu-MG

Cidade: Paracatu

Estado: MG

Responsavel: Luiz Antonio Lopes Rodrigues

Cargo: Engenheiro de Meio Ambiente Senior

Tematica Gerencial: Protecdo e Conservagao

Resumo: Melhoria da qualidade e quantidade hidrica do cérrego Rico pertencente a
Bacia do Paracatu, contribuindo para a revitalizagdo da Bacia do Rio Sao Francisco.
Principais beneficios gerados: Trabalho de educagao ambiental com 300 produtores
rurais e estudantes; Diminuicdo de enchentes no cérrego espalha; Maior infiltracao
hidrica; Foi verificado apds forte chuvas que o cérrego nao ficou com agua turva devido
a diminuicdo do escoamento superficial; Diminuicdo do assoreamento do corrego;
Revitalizadas areas de pastagens degradadas diminuindo a pressao sobre as areas de
cerrado; Revitalizagdo da mata ciliar; Promogao da revitalizagdo de cérregos da bacia
do Rio Sao Francisco. Edi¢ao 2011

LLX Sudeste Operagoes Portuarias Ltda

Case: Programa de Relocagao Porto Sudeste

Cidade: Rio de Janeiro

Estado: RJ

Responsavel: Marcus Vinicius Ferreira do Nascimento

Cargo: Coordenador de Responsabilidade Social

Tematica Gerencial: Educacao, Informagao e Comunicagao Socioambiental

Resumo: Comunicar e envolver a populagdo das comunidades de Vila do Engenho e
Ponta da Mariquita, afetadas pela implantacdo do projeto Superporto Sudeste, no
processo de realocagao. O projeto foi concebido de modo a compensar e garantir as
familias uma nova moradia em decorréncia dos impactos resultantes da construcéo do



empreendimento, além de propiciar as condigdes necessarias para a reproducéo dos
vinculos sociais pré-existentes e a recomposicdo das atividades econbmicas. Os
resultados, até o momento, foram de um total de 298 familias, 269 foram realocadas
para uma casa de tamanho igual ou superior as de origem. Além disso, as novas
moradias possuem um padrao construtivo superior. A populagdo afetada teve suas
condi¢des pré-existentes reproduzidas e suas atividades econdmicas recompostas, o
que pressupde 0 acesso aos meios de produgido, a uma nova moradia, assim como a
recomposicao do tecido social. Edigao 2011

LLX Sudeste Operagoes Portuarias Ltda.

Case: Plano de Investimento Social da Pesca do empreendimento Porto Sudeste,
Itaguai, Rio de Janeiro

Cidade:Rio de Janeiro

Estado: RJ

Responsavel: Marcus Vinicius Ferreira do Nascimento

Cargo: Coordenador de Responsabilidade Social

Tematica Gerencial: Educacéo, Informagao e Comunicagao Socioambiental

Resumo: Foram desenvolvidas iniciativas de dialogo e de parcerias com o objetivo de
fortalecer e gerenciar as relagdes socioambientais da organizagdo. O Plano de
Investimento Social da Pesca teve como objetivo promover a compensagdo de
potenciais impactos da implantagdo do Porto Sudeste; atender as condicionantes das
licengas ambientais do empreendimento e investir no desenvolvimento sustentavel da
atividade pesqueira na Baia de Sepetiba. Os principais resultados foram: -
Estreitamento dos lagos e dialogo entre empresa e comunidade pesqueira local. - Inicio
do Plano de Investimento Social da Pesca, com a participacao de 11 projetos definidos
em parceria com as entidades de classe interessadas. - Investimento de R$ 2,3
milhdes, beneficiando mais de 1,6 mil pescadores. - Fomento a atividade pesqueira da
regido. - Alto grau de poder de replicabilidade do projeto que ja vem sendo estudado
para implantagdo em outra regido. Edigao 2011

Pepsico

Case: Gincana Vida Sustentavel

Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: Cynthia Dalvia

Cargo: Jornalista

Tematica Gerencial: Educacao, Informagao e Comunicagao Socioambiental

Resumo: A Gincana Vida Sustentavel, que ocorreu entre junho e dezembro de 2010,
foi divulgada para 20 mil funcionarios em sete paises da América do Sul: Brasil,
Colémbia, Peru, Chile, Argentina, Venezuela e Equador, onde estdo localizadas 30
fabricas, 168 centros de distribuicdo e 5800 rotas. Seu foco foi fazer os participantes
contarem suas histérias pessoais de sustentabilidade, detalhando as iniciativas



sustentaveis em sua vida pessoal. No total, foram 3,4 mil inscricoes para a selegéo das
dez melhores histérias, que foram filmadas e disponibilizadas para votagao aberta ao
publico interno e externo no site da gincana. Os resultados de votagdo foram
surpreendentes: 13.850 votos distribuidos por 64 paises. A gincana mobilizou pessoas
nos cinco continentes, que elegeram um funcionario como autor da melhor historia
pessoal de sustentabilidade. Por meio de iniciativas como esta, a companhia oferece
sua parcela de colaboragao para o grande desafio desta geragdo, que é buscar a
harmonia no convivio do ser humano com o meio ambiente. Edigao 2011

Pepsico do Brasil

Case: Display Reciclavel

Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: Claudia Pires
Cargo: Gerente de Sustentabilidade
Tematica Gerencial: Residuos

Resumo: Primeiro display 100% reciclado que usa uma media de 675 embalagens de
shacks, retirando-as ou evitando irem ao meio ambiente ou aterros; Em 2010 foram
35mil displays produzidos equivale a 23,6 milhdes de embalagens de salgadinho.
Consome media de 10% menos energia na produgéo de cada display vs display de PP;
nao consome agua potavel em sua producdo, mas sim agua industrial. Beneficios
Sociais: além de incentivar a rede de catadores de lixo, na recicladora usa-se detentos
em regime de semi-liberdade. Beneficio Econdmico: menor tempo de ciclo de produgao;
cerca de 41% mais barato que reciclar PP e 20% mais barato que reciclar PET. Edigao
2011

R&A Consultoria e Servigos de Comunicagao

Case: Vinte e dois anos de pioneirismo fazendo negdcios sustentaveis
Cidade: Cotia

Estado: SP

Responsavel: Rogério Ruschell

Cargo: Presidente

Tematica Gerencial: Educacéo, Informacdao e Comunicagao Socioambiental

Resumo: A empresa foi criada em 1989 baseada em uma decisao de foro intimo de
seu fundador, e com uma proposta filosdéfica: fazer negécios ambientalmente corretos,
socialmente justos e economicamente lucrativos. A Missao da empresa € clara: levar
os valores ambientais para dentro das empresas, e os valores empresariais para dentro
do “movimento ambientalista”, e no plano pessoal, ter a certeza de que o trabalho vai
deixar um legado para o futuro. Em 22 anos de atuacdo a empresa: ¢ desenvolveu
estudos estratégicos para negocios mais sustentaveis para organizagdes privadas e
publicas « trabalhou como ombudsman comunitario em projetos de implantagdes de
unidades industriais apresentados em audiéncias * colaborou na estruturacdo de



cadeias de suprimentos mais sustentaveis; ¢ redigiu, editou ou escreveu 16 livros e
estudos especializados para organizagbées < publicou mais de 800 paginas de artigos
técnicos * realizou programas de educacédo ambiental corporativa, além da criagdo do
primeiro curso de pods-graduacdo em sustentabilidade no Brasil, criado em 1995,
ESPM-SP. Edigao 2011

SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
Case: Programa Abrago Verde

Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: Patricia Goularth

Cargo: Atendimento a Clientes

Tematica Gerencial: Educacao, Informagao e Comunicacdo Socioambiental

Resumo: Queremos contribuir com a sustentabilidade do planeta por meio da uni&do de
esforcos e talentos multiplos de representantes de diversos segmentos da sociedade.
Promovemos o plantio de aproximadamente 17.000 arvores no entorno das areas de
responsabilidade da Empresa, a parceria com comunidades e outras organizagdes em
prol de causas socioambientais e a redu¢cdo com as despesas de manutencao das
areas, principalmente calcadas, das instalacdes da Empresa. Edi¢ao 2011

SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
Case: Programa Coérrego Limpo na Unidade de Negdcio Oeste

Cidade: Sao Paulo

Estado: SP

Responsavel: Luiz de Barros Moreira

Cargo: Técnico Comunitario

Tematica Gerencial: Ferramentas e Politicas de Gestéo

Resumo: O presente trabalho tem como origem a expectativa — por parte da Diretoria
Metropolitana da SABESP, de contar com o envolvimento da populagao das areas das
micro-bacias hidrograficas cujos corregos foram alvo de ag¢des do Programa Coérrego
Limpo que tinham como objetivo a preservacédo dos mesmos. A criagdo de um Férum
de Governanga Colaborativa foi o meio vislumbrado para isso. A sustentabilidade de
um ecossistema em meio urbano, numa area de franca expansado imobiliaria com
condominios de alto padrao sendo construidos no entorno de uma bacia que se busca
preservar, apresentou-se entdo como oportunidade para a conjugacgao de esforgos que
voltados para a coleta e tratamento de esgotos, s6 devem se consolidar com uma
participagdo ativa da populagdo no que diz respeito a conservagdo de um corrego
limpo. Edigao 2011

Walmart Brasil
Case: Sustentabilidade na Comunicagao Visual das Lojas
Cidade: Barueri



Estado: SP

Case: Sustentabilidade na comunicagao visual das lojas

Responsavel: Tatyane Nunes

Cargo: Comunicagao Externa

Tematica Gerencial: Educacao, Informagao e Comunicagcdo Socioambiental

Resumo: Em 2005 a empresa decidiu pela adogdao de um processo de gestao
orientado pela sustentabilidade. Para atingir seus objetivos a empresa definiu 14 metas
para o periodo 2009-2013 que exigem acoes e iniciativas de variados perfis. O projeto
de Comunicacgao Visual € um dos exemplos que mostram que a empresa tem investido
em sua operacao para torna-la mais sustentavel e estar, dessa forma, alinhada com a
politica global da companhia. Com este projeto tivemos a substituicdo da comunicagéo
visual convencional para uma mais sustentavel, em 208 lojas (aproximadamente 4
milhdes de metros quadrados), possibilitou a redugédo média de 17% no custo do metro
quadrado por unidade, evidenciando que pensar nos aspectos ambientais pode ser
mais econdmico. Além disso, o projeto teve um papel importante como efeito
multiplicador da consciéncia ambiental entre funcionarios e fornecedores, a partir de
treinamentos, seminarios, consultorias e auditorias proporcionados pelo
programa. Edigao 2011.
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